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アンケート項目 
 

チェック項目 

全体評価件数 

 〇 
はい △ 

× 
いいえ 

 
環
境 
・
体
制
整
備 

① 子どもの活動等のスペースが十分に確保されているか 33 2 0 

② 職員の配置数や専門性は適切であるか 34 1 0 

③ 手すり等の子どもに合わせた環境整備がなされているか 30 5 0 

適

の切

提な

供支 

援 

④ 
保護者の要望や子どもの実態に合わせた活動内容が設
定されているか 

35 0 0 

⑤ 
情操教育として、季節に合わせた行事を開催したり、植
物や生き物に触れたりする機会があるか 

34 1 0 

⑥ 
下校時刻や支援内容等において学校と連携をとって
いることで、安心安全に通所することができているか 

34 １ 0 

 

 

 

 

 

保

護

者

へ

の

説

明

等 

⑦ 
支援の内容、利用者負担等について、利用契約時に丁
寧な説明がなされたか 

35 0 0 

⑧ 
子どもの状況を保護者に伝え、 子どもの状態や課題
について共通理解ができているか 

35 0 0 

⑨ 
必要がある場合、勉強方法や育児に関する助言等の支
援が行われているか 

34 1 0 

⑩ 
父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催を、希望す
るか 

5 15 15 

⑪ 
保護者からのご意見について、迅速かつ適切に対応が
できているか 

33 2 0 

⑫ 
 

保護者への情報伝達の配慮がなされているか 33 2 0 

⑬ 
お子様の活動報告や、自己評価アンケートの結果等に
ついて、LINEやHP等で発信しているか 

35 0 0 

⑭ 個人情報に注意しているか 34 1 0 

非 
の 
常 

対 
時 

応 
等 

⑮ 
緊急時・災害時・感染症等の対応として、年度初めに緊
急連絡カードを作成する等の対策がなされているか 

35 0 0 

⑯ 
災害発生時や警報発令時の対応について、年度初めに
お知らせができているか 

35 0 0 

満

足 

度 

⑰ 子どもは安心して通所をすることができているか 35 0 0 

⑱ 事業所の支援に満足しているか 34 1 0 

 全体評価 583 32 15 

 


